N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5080364 .30/06/2023

NOMBRE DEL CONTRATISTA: CRISTHIAN ANDRES AUSECHA AUSECHA
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CEDULA DE CIUDANIA No. 1061767587

OBJETO DEL CONTRATO Prestar servicios personales de caracter temporal como instructor
contratista, impartiendo formacién profesional integral presencial, a distancia o virtual; en los
programas de titulada regular, del centro de comercio y servicio del SENA Regional Cauca,
perteneciente al area o red de conocimiento: Administrativa y Financiera, segln las necesidades del
servicio, en el o los municipios del departamento del cauca donde se le asigne por la entidad
contratante.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

e Cumplir el objeto y el alcance del contrato de acuerdo con la programacion asignada por
coordinacion Académica en el m Adelantar las gestiones necesarias para la ejecucién del contrato
en condiciones de eficiencia y calidad de acuerdo a las especificaciones exigidas por el SENA 'y
desglosadas en la minuta del contrato arco de las politicas de Calidad, Pertinencia y Eficacia.

* Entregar informes académicos que contenga: juicios evaluativos, novedades de los aprendices
(lamados de atencidn, inasistencia reiterada, resultado del plan de mejoramiento, actividades
complementarias bien sean académicas y/o actitudinales); casos especificos para el
acompanamiento de aprendices por bienestar o por coordinacién académica y reporte de buenas
practicas o casos éxitos por los aprendices.

¢ Registrar los resultados de la emisidon de juicios de evaluacidn relacionados con los logros de los
resultados de aprendizaje en los tiempos establecidos por el procedimiento de Ejecucidn de la
Formacion Profesional, en el aplicativo dispuesto por la Entidad.

¢ Participar activamente en la formulacidn y ejecucidn de los proyectos cuando sea requerido
segun el area de su especialidad y de conformidad con la programacién académica establecida.

¢ Las demas que se requieran para el cumplimiento del objeto contractual especifico y que el
Centro de formacién demande.

LUGAR DE EJECUCION: Popayan y municipios del Dpto. del Cauca
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PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 15 de diciembre de 2023.

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 30 DE 06 DE 2023
(Dia) (Mes)
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 15 DE 12 DE 2023

(Dia) (Mes)

Valor total del contrato

$ 23.160.000

Valor Ejecutado

$ 23.160.000

Saldo de pendiente de cancelar al contratista

Y0

Saldo a liberar

SO

VIGENCIA DEL CONTRATO: Hasta el 15 de diciembre 2023
BALANCE FINANCIERO:

VALOR DEL CONTRATO: 23.160.000

SUPERVISOR: Olga Lucia Hoyos Astudillo

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C 34547293

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_X__

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

GTH-F-073 VO3




PRO D U CTOS 0 ACTIVI DADES EJ ECUTADAS (mdicar de forma concisa y clara que trabajos ejecuto, ej: realizo 200 liquidaciones con éxito, o realizo

N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

50 contratos, editor la pdgina web de la entidad, etc.)

Ficha

Nombre del programa

Aprendices

Municipio

Novedad

2692624

Tecndlogo en Gestion
de mercados

Competencia:
IDENTIFICAR LOS
COMPORTAMIENTOS
DEL MERCADO SEGUN
RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL
ENTORNO

Resultado de
Aprendizaje 1:
ESTABLECER EL
PRONOSTICO Y
PRESUPUESTO DE
VENTAS DE ACUERDO
CON EL RECORD
HISTORICO DE

VENTAS DE LA
EMPRESA.

Resultado de
Aprendizaje 2:
MONITOREAR EL
COMPORTAMIENTO DE
FACTORES Y VARIABLES
QUE INCIDEN EN LA
COMPRA DE LOS
DIFERENTES ACTORES
CON RESPONSABILIDAD
SOCIAL, DE ACUERDO
CON EL MERCADO.

Matriculados
12

Aprobados
12

Popayan

La ficha
culminala
etapa
lectiva el
15 de junio
de 2024

Ficha

Nombre del programa

Aprendices

Municipio

Novedad

2692624

Tecndlogo en Gestion
de mercados

Competencia:
DIRIGIR EL TALENTO
HUMANO SEGUN
NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

Popaydn

La ficha
culminala
etapa
lectiva el
15 de junio
de 2024
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Resultados de
Aprendizaje:
1.ANALIZAR LOS
RESULTADOS DE LA
EVALUACION DE
MANERA ECUANIME,
SEGUN POLITICAS DE
GESTION Y
NECESIDADES DE
LAS AREAS Y
PROCESOS

2. REALIZAR EL
ENTRENAMIENTO Y EL
SEGUIMIENTO DE LA
EFECTIVIDAD DEL
DESEMPENO DEL
TALENTO

HUMANO, SEGUN
PLANES DE
MEJORAMIENTO
ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

3. COORDINAR EL
TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS,
ESTRATEGIAS, TIEMPOS
Y

RECURSOS SEGUN
INDICADORES DE
GESTION.

4. EVALUAR LA
GESTION DEL
TALENTO HUMANO
SEGUN NIVELES DE
RENDIMIENTO A
PARTIR DE NORMAS
Y

PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS A
NIVEL INTERNO Y
EXTERNO SEGUN
INDICADORES DE
GESTION.

Nombre del programa Aprendices Municipio | Novedad
Técnico en cocina La ficha
Competencia: termino la
Gestionar procesos Matriculados | Aprobados etapa
2712248 propios de la cultura 26 26 Popayan lectiva el 8

GTH-F-073 VO3




N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
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emprendedoray de
empresarial de acuerdo septiembre
con el perfil personal y de 2023
los requerimientos de
los contextos
productivo y social.

Resultados de
Aprendizaje:

1. INTEGRAR
ELEMENTOS DE LA
CULTURA
EMPRENDEDORA
TENIENDO EN CUENTA
EL PERFIL PERSONALY
EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL.
2.

CARACTERIZAR LA

IDEA DE NEGOCIO
TENIENDO EN
CUENTA LAS
OPORTUNIDADES Y
NECESIDADES DEL
SECTOR
PRODUCTIVO Y
SOCIAL

3. ESTRUCTURAR
EL PLAN DE
NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS
EMPRESARIALES Y
TENDENCIAS DE
MERCADO

4. VALORAR LA
PROPUESTA DE
NEGOCIO
CONFORME CON
SU ESTRUCTURAY
NECESIDADES DEL
SECTOR
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PRODUCTIVO Y
SOCIAL.

Nombre del programa

Aprendices

Municipio

2502392

Tecnodlogo en gestion
de mercados
Competencia:
PROMOVER LA
INTERACCION IDONEA
CONSIGO MISMO,

CON LOS DEMASY CON
LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORALY
SOCIAL

Resultados de
Aprendizaje:
REDIMENSIONAR
PERMANENTEMENTE
SU PROYECTO DE VIDA
DE ACUERDO CON LAS
CIRCUNSTANCIAS DEL
CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

Matriculados
18

Aprobados
18

Popayan

La ficha

culmino su
etapa
lectiva el
17 de
septiembre
de 2023

Ficha

Nombre del programa

Aprendices

Municipio

Novedad

2561118

Tecndlogo en
Negociacion
Internacional
Competencia:

OPERAR LOS PROCESOS
DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN
NORMAS Y POLITICAS
INTERNAS Y EXTERNAS.
Resultados de
Aprendizaje: 1.
REALIZAR LA
NACIONALIZACION DE LA
MERCANCIA
PRESENTANDO LOS
DOCUMENTOS
REQUERIDOS EN LA
DECLARACION DE
IMPORTACION ANTE LA

Matriculados
17

17

Aprobados

Popayan

La ficha
culminala
etapa
lectiva el
15 de
diciembre
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ENTIDAD COMPETENTE
DE ACUERDO CON
REGIMEN ADUANERO Y
REQUISITOS SANITARIOS
Y FITOSANITARIOS, DE
IGUAL FORMA, PAGAR
LOS TRIBUTOS
ADUANEROS EN LAS
ENTIDADES
AUTORIZADAS PARA
INSPECCION Y ENTREGA
DE LA MERCANCIA DE
ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS DE LA
ORGANIZACION.

2. CLASIFICAR LOS
PRODUCTOS
ARANCELARIAMENTE
PARA IMPORTARY
EXPORTAR DE
ACUERDO CON LA
NATURALEZA'Y EL
SISTEMA
ARMONIZADO, PARA
DETERMINAR LOS
ARANCELES,
REQUISITOS
SANITARIOS Y
FITOSANITARIOS
CON BASE EN LOS
TRATADOS
COMERCIALES, EL
ORIGEN Y DESTINO
SEGUN LAS NORMAS
DE COMERCIO
EXTERIOR VIGENTES
Y LAS POLITICAS DE
LA ORGANIZACION.
3.

ALISTAR LA

MERCANCIA PARA EL
LEVANTE Y/O
AUTORIZACION DE
DESPACHO DE LA
EXPORTACION A
TRAVES DE LOS
OPERADORES
LOGISTICOS PARA
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SU VERIFICACION
EFECTUANDO LOS
TRAMITES
DOCUMENTALES
ANTE LAS
AUTORIDADES
COMPETENTES
SIGUIENDO LOS
PROCEDIMIENTOS
DE ACUERDO

CON LA
NATURALEZA, LA
NORMATIVIDAD
VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

Nombre del programa Aprendices Municipio | Novedad
Tecndlogo en
Negociacion
Internacional
Competencia:
NEGOCIAR PRODUCTOS
Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL
MERCADO Y

POLITICAS DE LA
EMPRESA.

Resultados de
Aprendizaje: 1.
INFORMAR A LOS
CLIENTES LA
DISPONIBILIDAD DE
PRODUCTO Y
CONDICIONES DE
ENTREGA A TRAVES DEL
SISTEMA DE La ficha
COMUNICACION culmina la
ESTABLECIDA, etapa
INFORMANDO SOBRE lectiva el
GARANTIAS Y SERVICIO | Matriculados | Aprobados 15 de
2561118 POST VENTA 17 17 Popayan diciembre
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APLICADOS DE
ACUERDO CON LOS
PRODUCTOS Y
SERVICIOS
ADQUIRIDOS, CON BASE
EN LA POLITICA DE
SERVICIO ESTABLECIDAS
POR LA ORGANIZACION.
2. OBSERVAR EL
PROCESO DE ACUERDO
CON LA ESTRATEGIA
UTILIZADA, APOYANDO
LA PRESENTACION DE
LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS CON EL USO
DE CATALOGOS,
MUESTRAS,
DEGUSTACIONES,
EXHIBICION
REFORZANDO LA
INFORMACION SOBRE
LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS CON
DEMOSTRACIONES,
ARGUMENTOS SOBRE
BENEFICIOS Y
CARACTERISTICAS
RELACIONADAS CON
CALIDAD, PRECIO,
NECESIDADES A
SATISFACER TENIENDO
EN CUENTA LA
POLITICAS
ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

3. PRESENTAR LOS
PRODUCTOS Y
SERVICIOS CON EL
APOYO DE MANUALES,
PROGRAMAS O
NAVEGADORES

CON GRAFICOS Y
ANIMACIONES,
PRESENTANDO
INFORMACION SOBRE
PRODUCTOS O
SERVICIOS

GTH-F-073 VO3




N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
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RESPALDADA CON LA
CERTIFICACION DEL
PRODUCTOR,
CARACTERISTICAS
DISTINTIVAS A PARTIR
DE

EXCLUSIVIDAD E
INNOVACION
TENIENDO EN CUENTA
LOS OBJETIVOS DE LA
ORGANIZACION.

Nombre del programa Aprendices Municipio | Novedad
Tecndlogo en
Negociacion

Internacional

Competencia:
1.COSTEAR LA CADENA
DE
APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y
TRANSPORTE DE
ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DEL PLAN
LOGISTICO.

Resultados de
Aprendizaje: 1.
ANALIZAR EL
COMPORTAMIENTO
DEL MERCADO
FINANCIERO
INTERNACIONAL
PARA TOMAR La ficha
DECISIONES culmina la
FRENTE A LA etapa

' lectiva el
IMPORTACION Y Matriculados | Aprobados 15de

2561118 | EXPORTACIONA |17 17 Popayan | diciembre
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PARTIR DE LA
SIMULACION DE LA
OPERACION
TENIENDO EN
CUENTA EL
COMPORTAMIENTO
DE DIVISAS A
MEDIANO Y LARGO
PLAZO.

2.
EVALUAR LOS

COSTOS
LOGISTICOS POR
UNIDADES DE
PROCESO QUE
INTERVIENEN EN
LOS ESLABONES
DE

LA CADENA CON EL
FIN DE DEFINIR LA
ESTRUCTURA DE
COSTOS
LOGISTICOS EN LA
DISTRIBUCION
FISICA
INTERNACIONAL
SEGUN
ESTRATEGIAS E
INDICADORES DE
GESTION.

Nombre del programa Aprendices Minicipio Novedad
La ficha
Técnico en Peluqueria culminala
Competencia: Vender etapa
productos y servicios de lectiva el
acuerdo con las 15 de
necesidades del cliente diciembre,
y objetivos comerciales | Matriculados | Aprobados se retiraron
2712210 30 25 Morales cinco
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Resultados de
Aprendizaje: 1.
"ORIENTAR AL USUARIO
SOBRE PRODUCTOS
COSMETICOS Y
SERVICIOS DE BELLEZA
TENIENDO EN CUENTA
SUS NECESIDADES.

2. PRESENTAR
PRODUCTOS
COSMETICOS, EQUIPOS
Y SERVICIOS PARA LA
IMAGEN PERSONAL DE
ACUERDO

CON LAS NECESIDADES,
REQUERIMIENTOS DEL
CLIENTE Y POLITICAS
COMERCIALES.

3. REALIZAR CIERRE DE
VENTA DE PRODUCTOS
COSMETICOS, EQUIPOS
Y SERVICIOS PARA LA
IMAGEN

PERSONAL SEGUN
POLITICAS
COMERCIALES Y
NORMATIVA LEGAL
VIGENTE.

4. EVALUAR LAS
ESTRATEGIAS DE
MERCADEO
DESARROLLADAS DE
ACUERDO CON LA
VENTA DE

PRODUCTOS
COSMETICOS EQUIPOS
Y SERVICIOS.

aprendices
del proceso
de formac

Nombre del programa

Aprendices

Municipio

2688428

Técnico en
Panificacion:
Competencia:
Gestionar procesos
propios de la cultura
emprendedora y
empresarial de acuerdo
con el perfil

Matriculados
27

Aprobados
27

Popaydn

No se
registraron
novedades
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personal y los
requerimientos de los
contextos productivo y
social.

Resultados de
Aprendizaje:
1.CARACTERIZAR
LA IDEA DE
NEGOCIO
TENIENDO EN
CUENTA LAS
OPORTUNIDADES Y
NECESIDADES DEL
SECTOR
PRODUCTIVO Y
SOCIAL

2. ESTRUCTURAR
EL PLAN DE
NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS
EMPRESARIALES Y
TENDENCIAS DE
MERCADO

3. VALORAR LA
PROPUESTA DE
NEGOCIO
CONFORME CON
SU ESTRUCTURAY
NECESIDADES DEL
SECTOR
PRODUCTIVO Y
SOCIAL

4. INTEGRAR
ELEMENTOS DE LA
CULTURA
EMPRENDEDORA
TENIENDO EN
CUENTA EL PERFIL
PERSONAL Y EL
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CONTEXTO DE
DESARROLLO
SOCIAL

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especiﬁcar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido las metas planteadas)

SANCIONES: SI___ NO_X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SIX NO__

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTEX BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

Firmado
digitalmente por
Dol Olga Lucia Hoyos
= Astudillo
Fecha:2023.12.18
10:19:18 -05'00"

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO
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8. Control de cambios

VERSION

FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE

Octubre Cambio imagen institucional y generalidades
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